
 

Zarządzenie Nr 5//2021 

Dyrektora Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łobzie 

z dnia 23.03.2021  

 

w sprawie ograniczenia obsługi interesantów w Miejsko- Gminnym Ośrodku Pomocy 

Społecznej w Łobzie 

Na podstawie § 21 ust. 5 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 19 marca 2021 r. w sprawie 

ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii 

(Dz.U. z 2021 r. poz.512) zarządza się, co następuje: 

§ 1. 

W związku z zagrożeniem koronawirusem SARS-CoV2 oraz mając na względzie ochronę zdrowia 

mieszkańców i pracowników Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łobzie, od dnia 

24 marca 2021 r. do 9 kwietnia 2021 r., wprowadza się następujące zasady ograniczenia obsługi 

interesantów w Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Łobzie: 

1) podstawowym sposobem kontaktowania się z pracownikami Miejsko-Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Łobzie jest droga: telefoniczna, za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej ePUAP, pocztowa oraz mailowa z wyłączeniem pracowników Sekcji Usług 

Opiekuńczych i Rehabilitacyjnych, 

2) wykaz telefonów do pracowników i adresów mailowych stanowi załącznik nr 1 do niniejszego 

zarządzenia 

3) w celu ochrony pracowników wprowadza się zakaz bezpośrednich kontaktów pomiędzy 

pracownikami wszystkich wydziałów Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  w 

Łobzie chyba, że kontakty te są w danej sytuacji niezbędne. Jeżeli niezbędny jest kontakt 

osobisty pomiędzy pracownikami, należy bezwzględnie zachować pomiędzy osobami odstęp 

minimum 2 metrów i używać maseczek; 

4) pracownicy, którzy bezpośrednio obsługują interesantów mają obowiązek zakrywania ust i nosa 

przy pomocy maseczki; 

5) kasa Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łobzie czynna jest w dni robocze od 

9.30 do 14.00; 

6) zaświadczenia wydawane będą w ciągu 7 dni od dnia złożenia wniosku w godzinach od 8.00 do 

11.00;  

7) w budynku Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łobzie przy wejściu od strony 

ul. Kom. Paryskiej (od strony fontanny) uruchomiona została skrzynka podawcza, do której 

interesanci mogą składać podania i wnioski do rozpatrzenia w Miejsko-Gminnym Ośrodku 

Pomocy Społecznej; 



8) w budynku Sekcji Świadczeń Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego również wstawiona jest 

skrzynka podawcza, do której interesanci mogą składać podania i wnioski do rozpatrzenia, 

9) w sytuacjach szczególnych i konieczności osobistego kontaktu w celu załatwienia sprawy 

Dyrektor oraz Pracownicy Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w  Łobzie będą 

przyjmowali interesantów po wcześniejszym kontakcie telefonicznym lub mailowym; adres 

mailowy: mgopslobez@op.pl;  rodzinne@mgopslobez.pl; 

10) dopuszczalna liczba interesantów przebywających, w tym samym czasie, w jednym 

pomieszczeniu  nie może być większa niż 1; 

11) zobowiązuje się interesantów, którzy korzystają z możliwości bezpośredniej obsługi 

w Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Łobzie do zachowania odległości co 

najmniej 2 metrów pomiędzy innymi osobami; 

12) każdy interesant po wejściu do budynku Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w 

Łobzie  powinien zdezynfekować ręce płynem, który zapewnia Miejsko-Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Łobzie; 

§ 2. 

Wykonanie zarządzenia powierza się Zastępcy Dyrektora, Głównemu Księgowemu, Kierownikowi 

Sekcji Świadczeń Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego.  

§ 3. 

Traci moc zarządzenie Nr 28/2020 z dnia 23.12.2020 r. Dyrektora Miejsko-Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Łobzie w sprawie zasad obsługi klientów w Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy 

Społecznej w Łobzie. 

§ 4. 

Zarządzenie podlega publikacji na stronie internetowej Gminy Łobez, w Biuletynu Informacji 

Publicznej Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Łobzie oraz na tablicy ogłoszeń. 

§ 5. 

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem 24.03.2021 r. 
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Załącznik do Zarządzenia 5/2021  

z dnia 23.03.2021 r.  

Dyrektora M-GOPS w Łobzie 
 

 

 

Wykaz telefonów kontaktowych do pracowników Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Łobzie: 

 

1. Pracownicy socjalni: 

a) 91 39 708 11; 

b) 91 39 750 82; 

c) 91 39 734 90 

 

2. Pracownik ds. dodatków mieszkaniowych, pracownik ds. usług opiekuńczych: 

a) 91 39 709 96 

 

3. Asystent rodziny: 

a) 91 39 735 20 

 

4. Świadczenia rodzinne: 

a) 91 39 735 07 

b) 91 39 734 58 

 

5. Realizacja: 

a) 91 39 750 82 

6. Kasa: 

a) 91 39 708 84 

 

 

Adresy mailowe: 

 mgopslobez@op.pl 

rodzinne@mgopslobez.pl 
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